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PRAKTISCHE BROCHURE VYOOR
KLANTEN HUISHOUDHULP



TAKENPAKKET VAN DE HUISHOUDHULP

POETSHULP

Poetsen

Afwassen

Ramen wassen

Bed opmaken

Vloeren dweilen / schuren
Stof afnemen / stofzuigen
Opruimen van
woongedeelten

TIP: “Een opgeruimde
woning zorgt voor een
efficiéntere tijdsbesteding
voor het echte poetswerk”
Schoonmaken van sanitair
Gelegenheidswerken o.a.
gordijnen wassen, Koper-
en zilverpoets, poetsen
van luchters

Onderhoud koelkast, oven
en gasfornuis

NIET TOEGELATEN

WASSEN & STRIJKEN

Wassen van kledij &
huishoudlinnen
Strijken van kledij &
huishoudlinnen

KOKEN & BOODSCHAPPEN

Bereiden van eenvoudige
maaltijden
Boodschappen doen

Plafonds afwassen

Rolluiken op bovenverdieping
Zolder of kelder schoonmaken
Taken van een bejaarden- en
of gezinshelper o.a. toilet
toedienen, aankleden,
voetverzorging,...
Verzorgende taken o.a.
verzorgen van wonden,
toedienen van medicatie
Onderhoudswerken o.a.
dakgoten schoonmaken,
schilderen, behangen
Administratieve taken o.a.
bankverrichtingen,
postverrichtingen, invullen van
formulieren,...

Kinderopvang en ophalen of
wegbrengen van kinderen
Voertuigen schoonmaken
Tuinonderhoud
Transporteren of begeleiden
van personen

Onderhoud van
gemeenschappelijke ruimten
in een appartement
Opkuisen van
dierenuitwerpselen (0.a. een
kattenbalk,...)

Bij regen, sneeuw of koude
weersomstandigheden mag de
poetshulp niet buiten werken.
Ook bij extreme hoge
temperaturen zijn
aanpassingen aan de
werkplanning en uitvoering
ervan van toepassing.

WERKMATERIAAL

ONDERHOUD HYGHIENE
Vuilniszakken o Stofzuiger e (Warm) water
Stofdoeken e Synthetische dweilen e Keukenrol
Schuursponsje e Toiletborstel e Handzeep
Huishoudladder (maximum 3 e Grote trekker met lange steel e Bruikbaar toilet
treden) e Zachte veegborstel
Plastieken emmers met een o Afwasproduct
goede handgreep e Vaatdoeken KLEDIJ
Spons e WC reiniger B
Zeemvel e Aparte microvezeldoek voor » Werkkledij voor
Raamtrekker het reinigen van toilet de poetshulp
Vuilblik en handborstel o Allesreiniger wordt voorzien

door het bedrijf

WERKOMSTANDIGHEDEN & VEILIGHEID

Gelieve basis EHBO materiaal ter beschikking te hebben en de huishoudhulp op de hoogte
brengen waar hij/zij dit kan vinden in geval van nood

Gevaarlijk werk met bijtende producten is VERBODEN (vb. bleekwater en ammoniak) A
Gelieve bij de aankoop van materiaal rekening te houden met de ergonomische
omstandigheden van de poetshulp (vb. lange borstelsteel, automatisch wringsysteem, ...)
De poetshulp heeft recht op een rookvrije werkplek

ALGEMENE AFSPRAKEN !

Er wordt geen huishoudhulp opgestart zonder ondertekening van de algemene voorwaarden*
Er wordt een wederzijds respect verwacht tussen de poetshulp en de klant
Wij benadrukken het belang van het tijdig bestellen en betalen van de dienstencheques
Roken en drinken van alcohol zijn verboden tijdens de werkuren; gsm-gebruik voor professionele
doeleinden is wel toegestaan
Wij vragen u om de relatie met de medewerker strikt professioneel te houden
Indien de poetshulp geconfronteerd wordt met ongewenste intimiteiten op het werk, zal hij/zij
hiervan meteen aangifte doen bij de verantwoordelijke
Alle andere praktische afspraken, wederzijdse rechten en verplichtingen zijn opgenomen in de
algemene voorwaarden®

(* zie de algemene voorwaarden op www.bojoma.be)



